Pierwsze kroki w BZWBK?24 internet

1. Zaloguj sie korzystajac ze strony www.bzwbk.pl

UWAGA! Nigdy nie uzywaj do logowania adresu lub linku przestanego w wiadomosci e-mail przez inng osobe.

2. Sprawdz czy potaczenie jest szyfrowane.

WSKAZOWKA: Upewnij sie, ze w polu adresowym przegladarki internetowej pierwsza czescia zapisu sa litery
https,

a nie http. Sprawdz, czy w dolnej czesci ekranu znajduje sie symbol ktédki oznaczajacy sesje szyfrowana. Kliknij
dwa razy na symbol ktédki, by sprawdzi¢, czy wystawiony certyfikat jest wazny i czy zostat wydany dla Banku
Zachodniego WBK oraz adresu www.centrum24.pl

3. Wprowadz numer NIK, ktéry znajdziesz na Twojej Umowie ustug
bankowosci elektronicznej BZWBK24.

WSKAZOWKA: NIK to unikalny Numer Identyfikacyjny Klienta — razem z hastem PIN umozliwia zalogowanie sie
do ustug bankowosci elektronicznej BZWBK24

4. Wprowadz PIN, ktory otrzymates w kopercie podczas aktywacji ustugi
BZWBK24 internet.

WSKAZOWKA: Podczas pierwszego logowania podajesz cate hasto PIN z otrzymanej koperty (cztery cyfry). Przed
rozpoczeciem korzystania z serwisu musisz zmieni¢ otrzymane hasto PIN na Twoje hasto i ponownie sig zalogowac.

5. Teraz juz mozesz korzysta¢ z Twojego konta przez Internet.

6. Pamietaj! Zawsze koncz prace poprzez opcje Wyloguj .

Korzystaj w peini z mo zliwo sci Twojeqo konta!

» Jak zalozy¢ konto oszczednosciowe?
>> sprawdz opcje K. Oszcz edno $ciowe

» Jak wykonac przelew?
>> sprawdz opcje Przelewy ztotowe i zobacz film na www.bzwbk.pl/PierwszyPrzelew

WSKAZOWKA : Dzigki opcji Ustawienia-Odbiorcy mozna w prosty sposob stworzyé baze odbiorcéw przelewéw.
Opcja Koszyk zlece n umozliwia wczesniejsze przygotowanie nawet do dwudziestu zlecen. Zlecenia
przechowywane

w koszyku mozna jeszcze uzupetnia¢, poprawiac¢ lub modyfikowac, a nastgpnie jednorazowo wystac.

» Jak aktywowaé powiadomienia SMS i e-mail?
>> sprawdz opcje Alerty24 i zobacz film na www.bzwbk.pl/Alerty24

» Jak zamowi¢ kredyt lub karte kredytowg?
>> sprawdz opcje Oferta dla Ciebie

-> Znajdziesz tam wyliczong specjalnie dla Ciebie wysokos¢ kredytu gotdwkowego czy karty kredytowej.
Woystarczy, ze zadzwonisz pod wskazany numer.

-> Jezeli w zakladce ,Oferta dla Ciebie” nie masz jeszcze wyliczonej propozycji, znajdziesz tam wniosek, ktory
mozesz od razu wypei¢ i wysta¢. W ciggu 5 minut otrzymasz smsem lub mailem decyzje o przyznaniu
kredytu.

Jesli potrzebujesz dodatkowych informacji lub pomocy zadzwon lub napisz:
Doradcy BZWBK24: (061) 856 52 42 | e-mail: pomoc24@bzwbk.pl



